
A logMASter Kft min ségpolitikájaő

Társaságunk vezetése elkötelezett abban, hogy a vállalat m ködése során minden dolgozónkű  
ismerje meg és tartsa tiszteletben a szakmai normákat,  megfeleljen a törvényes m ködésű  
követelményeinek és kiemelt fontosságú célként kezelje min ségi törekvéseinket.ő

1. Alapvetés: csak a legjobb számít!

A logMASternél minden tevékenységünk alapja a min ség. Társaságunk minden dolgozója arraő  
kell törekedjen, hogy a szolgáltatásunk min sége a piacon elérhet  legjobb legyen.ő ő

2. Cél: a hibátlan teljesítmény

mégpedig minden termékünknél, eljárásunknál és szolgáltatásunknál — ez jöv nk biztosítéka.ő  
A  közlekedésben  dolgozunk,  ezért  tudjuk,  hogy  itt  mindig  születik  valamilyen  probléma, 
akadály,  késedelem.  Ennek  ellenére,  vagy  éppen  ezért  törekszünk  arra,  hogy  ezeket  az 
akadályokat  id ben  felismerjük,  az  elkerülésükre  cselekedjünk  és  ha  bekövetkezik  a  baj,ő  
hozzuk helyre a hibát amennyire és amilyen gyorsan csak lehetséges. 

3. Tökéletesen elégedett ügyfeleket 

nyerni a legfontosabb célunk: hibátlan szolgáltatásokkal kompentens és barátságos együtt- 
m ködést akarunk elérni ügyfeleinknél dolgozó kollégáinkkal.ű

4.  A min ség folyamatos javítása ő

Társaságunk elvárja minden dolgozójától, hogy a min séget nem csak egyéni munkája soránő  
tartsa kiemelten fontosnak,  hanem minden nap járuljon hozzá szolgáltatásaink,  eljárásaink 
min ségének  javításához.  Olyan  kollégákra  van  szükségünk,  akik  nem  csak   egyszer enő ű  
végrehajtják az el írtakat, hanem kreatívan törekszenek a min ség javítására munkájuk során.ő ő  
Elkötelezettek vagyunk a min ségirányítási rendszer folyamatos fejlesztésére.ő

5. Gondolkodj és cselekedj a min ség érdekébenő  

A min ségi céljaink elérése érdekében kollégáink képességeit az ügyfeleink jobb kiszolgálásáraő  
és jobb min ség elérésére fejlesztjük és képezzük.ő
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